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Resumo

Trata-se de uma pesquisa documental com aporte quantitativo, que analisou os dados sobre beneficios
acidentarios concedidos por distlrbios osteomusculares em profissionais da salde, disponiveis no Anuario
Estatistico da Previdéncia Social, 2009. As porcentagens de afastamentos por doencas osteomusculares e do
tecido conjuntivo na area de salide humana e servicos foram calculados em relagdo ao total de beneficios
acidentarios no mesmo ano. Identificou-se a concessdo de 329.914 beneficios acidentarios por doencas
relacionadas ao trabalho e 98.415 casos por DORT, a segunda maior causa de concessdo de beneficios,
equivalente a 30% do total de registros. O impacto orcamentario destes afastamentos representou 32% do custo
total de auxilios-doenga acidentarios concedidos, um custo na ordem de R$ 263.085,00. A predominancia de
afastamentos por lesdes osteomusculares também aconteceu entre os profissionais de salde, sugerindo a
correlagdo entre adoecimento e a presenca de riscos ocupacionais no ambiente de trabalho e reforcando o
entendimento para a necessidade de se estabelecer programas de promogdo da salde e prevencdo dos agravos,
através da reorganizagdo do processo produtivo que contemple a participacdo do trabalhador nas defini¢des do
seu processo de trabalho e as caracteristicas do trabalho no capitalismo contemporaneo.

Descritores: Distarbios Osteomusculares. Area da Satde. Previdéncia Social.

Abstract

This is a documentary research with quantitative input, which analyzed data on accident benefits granted by
musculoskeletal disorders in healthcare professionals, available in Social Security Statistical Yearbook, 2009.
The percentages of absenteeism musculoskeletal diseases and connective tissue in the area of health and human
services were calculated in relation to total accident benefits in the same year. We identified the granting of
329,914 accident benefits for work-related diseases and 98,415 cases per WMSD, the second leading cause of
granting benefits, equivalent to 30% of total records. The budgetary impact of these departures represented 32%
of total aid granted labor accident and illness, a cost of R $ 263,085.00. The prevalence of musculoskeletal
injuries removals also happened among health professionals, suggesting a correlation between illness and the
presence of occupational hazards in the workplace and enhancing the understanding for the need to establish
programs of health promotion and prevention of injuries through the reorganization of the production process
that includes the participation of the worker in the settings of your work process and job characteristics in
contemporary capitalism.

Keywords: Musculoskeletal Disorders; Area of Health Social Security.
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Resumen

Se trata de una investigacion documental con el aporte cuantitativo, que analiz6 datos sobre los beneficios
otorgados por accidentes de trastornos musculoesqueléticos en profesionales de la salud, disponibles en la
Seguridad Social Anuario Estadistico de 2009. Los porcentajes de las enfermedades musculoesqueléticas
absentismo v el tejido conectivo en el area de salud y servicios humanos se calcula en relacion al total de las
prestaciones de accidentes en el mismo afio. Se identificd la concesion de 329.914 prestaciones por accidentes
relacionados con el trabajo de las enfermedades y 98.415 casos por trastornos musculoesqueléticos, la segunda
causa de concesion de las prestaciones, lo que equivale al 30% del total de registros. El impacto presupuestario
de estas partidas representan el 32% de la ayuda total concedida accidente laboral y enfermedad, con un costo de
R $ 263,085.00. La prevalencia de las extracciones de lesiones musculoesqueléticas también ocurrié entre los
profesionales de la salud, lo que sugiere una relacion entre la enfermedad y la presencia de riesgos laborales en
el lugar de trabajo y la mejora de la comprensién de la necesidad de establecer programas de promocién de la
salud y la prevencion de lesiones a través de la reorganizacién del proceso de produccion que incluye la
participacién del trabajador en la configuracion de su proceso de trabajo y las caracteristicas del trabajo en el
capitalismo contemporaneo.

Palabras clave: Trastornos masculo-esquelético;. Area de Seguridad Social en Salud.

INTRODUCAO

As lesdes por esforcos repetitivos (LER) ou Disturbios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho (DORT) correspondem a um conjunto de afec¢cbes que acometem o sistema
musculo-esquelético e causam transtornos funcionais e mecénicos, sinalizados no surgimento
de dor, formigamento, dorméncia, perda de forca e fadiga muscular, que compromete a
capacidade laboral de forma temporaria ou permanente e pode evoluir com um quadro de dor
cronica agravada por fatores psiquicos.

A correlagéo inicial das LER/DORT com movimentos repetitivos entre trabalhadores
da digitagdo e bancérios retardou a compreensdo da sua ocorréncia em outras categorias
profissionais, inclusive entre os profissionais da éarea de saude. Entretanto, a revisdo
sistematizada do conhecimento técnico-cientifico e as reflexdes académicas frente ao
crescente de novos casos puderam confirmar que além da repetitividade, outros fatores
inseridos no contexto de trabalho eram favoréveis a ocorréncia deste distdrbio.

A observagdo dos processos de trabalho e a escuta dos trabalhadores permitiu
correlacionar fatores biomecénicos, organizacionais e psicossociais na génese da LER/DORT
e favoreceu a identificacéo de casos novos. Os elevados indices de afastamento por DORT na
atualidade configuram um fendmeno mundial que repercute ndo exclusivamente no plano
individual, onde se observa o trabalhador com baixa autoestima, sentindo-se alijado do seu
papel social e de provedor da familia, mas também no grande impacto que provoca nas areas

social, da salde e da seguridade social.
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De acordo com os dados do Ministério da Previdéncia Social (MPAS) — Anuério
Estatistico da Previdéncia Social (AEPS) 2009, foram registrados 17.693 (3%) casos de
doengas relacionadas ao trabalho (DRT) de um total de 723.452 acidentes de trabalho
registrados, nimero que apesar de considerado critico ndo contempla os trabalhadores os
contribuintes individuais (trabalhadores autbnomos e empregados domésticos, entre outros),
os militares e os servidores publicos estatutarios.

Dados do capitulo 5 do AEPS — 2009 revelam a concessdo de 329.914 beneficios
acidentarios por doencas relacionadas ao trabalho (304.117 na regido urbana e 25.797 na
rural) e apontam os afastamentos por DORT como a segunda maior causa de concessao destes
beneficios (98.415 casos — 30% do total de DRT registradas), um impacto previdenciario no
valor de R$ 263.085, equivalente a 32% do custo total de auxilios-doenca acidentéarios
concedidos.

Frente a dados tdo contundentes que retratam aos DORT como causa importante causa
de afastamento ao trabalho e geragdo do beneficio previdenciario acidentario, insurge-se as
reflexdes sobre o papel de fatores organizacionais e psicossociais na génese da LER/DORT.

E nessa perspectiva que se constata no ramo de atividade da satde, a ocorréncia de
excessiva demanda fisica (sobrecarga de peso, postura inadequada etc.), longas jornadas de
trabalho, baixa remuneragéo, dupla ou tripla jornada de trabalho, pouco ou nenhum controle
sobre a organizacdo e condicOes de trabalho, cobranga por maior produtividade, relagdes
conflituosas, multiplicidade de tarefas e atividades com elevado nivel de responsabilidade,
onde 0 erro ou equivoco sdo inaceitiveis e passiveis de sangdo juridica e criminal —
conformam um conjunto de elementos capazes de tencionar fisica, psiquica e socialmente os
profissionais de salde, fazendo-os adoecer.

Desta reflexdo surge a inquietacdo que delimitou como pergunta norteadora deste
estudo, qual o impacto dos distUrbios osteomusculares nos afastamentos do trabalho e na
concessdo de auxilio-doenca acidentario no ramo de atividade Salide Humana e Servigos?

Para responder a este questionamento se estabelece como objetivo do estudo:
Identificar o impacto das doengas osteomusculares e do tecido conjuntivo na concessdo de
auxilios-doenca acidentérios (espécie B91) no ramo de atividade Saide Humana e Servigos,
de acordo com a CNAE e a CID-10, no Brasil em 2009.
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Frente a este cenario de adoecimento por DORT ratifica-se a necessidade de refletir
sobre a construcdo de politicas publicas de seguranga e saude dos trabalhadores e sobre a
necessidade preemente de se implementar acdes preventivas capazes de eliminar ou atenuar a
0s riscos relativos as atividades laborais que favorecem a ocorréncia deste disturbio.

O levantamento do percentual de afastamento por LER/DORT no total de
afastamentos do trabalho, bem como a sua prevaléncia no ramo de atividade saide humana e
servicos, pode auxiliar na discussdo publica do impacto deste agravo no sistema de seguridade
social. Esse estudo encontra-se em ressonancia nas estratégias de promog¢do da saude e
prevencdo da doenca. Sua relevancia se vincula a possibilidade de futuramente, estabelecer
estratégias que favorecem a prevencdo primaria - eliminar/reduzir ocorréncia de casos novos,
a prevencdo secundéria - execucdo do diagnostico precoce e terciaria - evitar o agravamento

de lesdes ndo recolocando o trabalhador recuperado em um posto de trabalho inadequado.

MATERIAL E METODO

Trata-se de uma pesquisa documental com aporte quantitativo na analise dos dados
sobre concessdo de beneficios do Ministério da Previdéncia Social, consolidada no
entendimento de que estes dados se constituem como uma importante fonte primaria de
informacgdo documentada capaz de contemplar aspectos das atividades de uma sociedade,
incluindo manifestagGes patoldgicas e problemas sociais.

A pesquisa focalizou os dados mais atualizados do Anuario Estatistico da Previdéncia
Social- ano de 2009, disponivel no site do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - no
banco das Informagdes Estatisticas Relativas & Seguranga e Saide Ocupacional que trata dos
Beneficios Auxilio Doenca Acidentério, classificados de acordo com os Cddigos do CNAE e
da CID-10.

A analise focalizou a Secéo Q das tabelas, que corresponde ao item Saude Humana e
Servigos e que classifica as patologias registradas no grupo que incluiu os profissionais da
area de salde. Foram calculadas as percentagens de afastamentos por doencas
osteomusculares e do tecido conjuntivo na &rea de salde humana e servicos em relacdo ao
total de afastamentos que ocorrerdo neste ramo de atividade. Os resultados foram

apresentados em termos de grandeza ou quantidade e expressos em valores numéricos e
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percentuais, com confrontacdo dos resultados considerando o universo de registros de ACT e

beneficios acidentarios concedidos e o impacto dos DORT nesta estatistica previdencidria.

REVISAODE LITERATURA
O trabalho e suas origens

Desde os primérdios, o trabalho humano se constitui em uma atividade originalmente
social, na qual os individuos cooperavam entre si para atingir um resultado final, um produto
ou bem de consumo. O trabalho sempre foi importante na vida das pessoas, tanto como fator
de crescimento e realizagdo pessoal, como meio de sobrevivéncia e pode ser compreendido
como organizador da vida social.")

Com a Revolugdo Industrial ocorreu um marco nas relagdes de trabalho, no qual
grupos familiares abandonaram o trabalho autbnomo e artesanal, para se dedicarem a
atividades fabris. Nas primeiras fabricas, o trabalho caracterizava-se por longas jornadas, seis
dias da semana, sendo o trabalho cansativo, extenuante, monétono, com severa disciplina e
acidentes freqlientes. Durante as décadas de 1930 a 1970 as empresas preocupavam-se com
custos, métodos de fabricagdo e planejamento que assegurassem a producgdo, reduzisse 0s
gastos com trabalhadores acidentados afastados e desta forma pudesse suprir a demanda de
consumo em massa que vigorava naquele periodo.®?

No periodo imediato p6s-guerra permanece a sob a égide do capital e forte estimulo ao
consumismo, a necessidade de ampliar a capacidade de produgdo, em um modelo produtivo
que enfrentava problemas de desperdicio, baixo rendimento e intensa concorréncia, aliada a
insatisfacdo generalizada por parte dos operérios. Essa associa¢do de fatores clamava por uma
abordagem administrativa mais cientifica, que substituisse a improvisa¢do reinante nos
parques industriais.

E nesse contexto que surge dois trabalhos pioneiros, preocupados em aumentar a
eficiéncia da industria: a teoria da Administracdo Cientifica, um modelo americano
desenvolvido por Frederick Taylor e o modelo europeu, a teoria Classica da Administracéo,
elaborada por Henri Fayol. “Essas teorias administrativas preconizavam a racionalizagdo de
meétodos, com o intuito de aumentar a produgdo”, e nesse sentido, estabeleceu-se a concepcéao

de que o ato de produzir dispensa o uso da inteligéncia e nem da criatividade do trabalhador.
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Deste entendimento se implanta a fragmentagdo do processo de trabalho que
representou inicialmente o aumento da produtividade, porém acabou deteriorando a salde
fisica e mental do trabalhador. As condicGes de trabalho passaram a ser alvo de reivindicacbes
dos trabalhadores, tais como, diminuicdo da jornada de trabalho, melhoria dos niveis de
higiene e alimentacdo, reducdo da periculosidade e do esforco muscular intenso,
intensificando a luta para ndo morrer no exercicio da atividade laboral.®"

No modelo econdmico atual, o capitalismo promove predominio das relaces de
consumo, potencializando a competitividade. Atrelado a isto, as inovagdes tecnoldgicas e as
constantes transformagdes do mundo globalizado também interferem no modo de viver das
pessoas, inclusive no ambito profissional. )

E neste cenario globalizado, competitivo, bombardeado por novas tecnologias e
conhecimentos que se projeta o perfil do trabalhador multifuncional, adaptavel a flexibilidade
dos processos produtivos e capaz de superar as metas e indicadores de eficiéncia. O trabalho,
antes percebido apenas na sua dimensédo econdmico-financeira, assume uma posicdo central
na estruturacdo dos sujeitos, promovendo uma dindmica de prazer e sofrimento que se por um
lado pode suscitar a valorizagéo e satisfagdo profissional, por outro, tem promovido em escala
crescente, novas formas de adoecimento no trabalho.

Visando analisar as alteragfes no perfil de adoecimento dos trabalhadores, muitos
estudos se propuseram a analisar dados de afastamento fornecidos pelo Ministério de
Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS)/Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e o0s
resultados apontam, em grande parte deles, para o incremento na concessao de beneficios por
Doencas Relacionadas ao Trabalho.

Apesar de reconhecidamente evitaveis, as doengas relacionadas ao trabalho sdo
responsaveis por uma grande parcela da morbidade da populagdo trabalhadora, podendo
causar incapacidade e até mesmo a morte. No Brasil, o registro deste tipo de adoecimento
aumentou de 5.025 em 1988 para 30.334 em 2005 entre os trabalhadores do Regime Geral da
Previdéncia Social, gerando conseqlientemente, o pagamento de beneficios ocupacionais para
compensacao salarial.®

Em encontro as condicfes laborais menos agressivas a saude fisica, mental e social,
observa-se 0 surgimento de casos novos de trabalhadores com doengas ocupacionais, dentre

elas, as LER/DORT, considerada como a doenga do século e tendo sido designado pela
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Organizacdo Mundial da Saude, o periodo entre 2001 a 2010 como “Década do Osso e da
Articulacéo”, para que se empreendam esforgos governamentais e empresariais na revisao e

debate sobre esse tema relacionado ao trabalho.
O TRABALHO E A OCORRENCIA DAS LER/DORT

Os registros clinicos referenciam as LER desde 1700, quando Ramazzini descreveu
diversas doencas em escrivdes e costureiras, que tinham sua origem na movimentos
repetitivos, posturas inadequadas e estresse fisico e psicolégico, mas € a partir da Revolucédo
Industrial que comegam a aparecer casos com maior freqiiéncia, intensificando-se com a
mecanizacdo da producéo e sobrecarga psiquica dos trabalhadores.®

Era notoria repercussdo das transformagdes em curso no mundo do trabalho sobre a
saude dos trabalhadores. A utilizacdo de todo aparato tecnoldgico contribuiu com a redugéo
da carga fisica, mas, complexificou as demandas cognitivas. Na era do saber fazer, o
conhecimento e a multifuncionalidade aumenta a empregabilidade e os trabalhadores sentem-
se compelidos a buscar esta capacitagdo a qualquer custo, numa associa¢do entre com longas
jornadas de trabalho e aprendizado continuo, dentro e fora dos espagos laborativos, em
detrimento de suas demandas pessoais, familiares e sociais, promovendo uma intensa
demanda psiquica, sofrimento e adoecimento no alcance da sustentabilidade do vinculo
empregaticio e ascensdo profissional.

Este estado de sobrecarga psiquica somados a aspectos biomecanicos e
organizacionais contribuiram com a ocorréncia das LER/DORT e se fez necessério avaliar 0s
aspectos da biomecénica do trabalho, como a repetitividade, movimentos manuais com
emprego da forca, posturas viciosas de membros superiores e uso de ferramentas manuais
inadequadas e vibratdrias, somados a compreensdo da forma como se processava o trabalho,
no que tange a fragmentacdo da atividade, pressdo de tempo, incentivos & produtividade,
ritmo acelerado de producgéo, horas-extras, dobras, entre outros fatores que passaram a ser
relacionados com este distdrbio que vitimava muitos trabalhadores.”

A primeira referéncia brasileira oficial a esse grupo de doencas é da Previdéncia
Social, na portaria n® 4062/87, com a terminologia tenossinovite do digitador. Em 1991, o

Ministério unificado do Trabalho e da Previdéncia Social publicou a norma técnica sobre
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LER, que incorporava conhecimentos cientificos e de profissionais de saide bem como uma
listagem de doencas neuro-ortopédicas e as categorias profissionais passiveis de
acontecimento desta entidade mérbida.®

Em 1997, mediante ampla discussd@o com profissionais de salde, pesquisadores e
sindicatos, o Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS), incluiu as LER na classificacdo
de Doenca Relacionada ao Trabalho, modificando sua nomenclatura para DORT, definidas
pelo Ministério da Satde como afeccbes que podem acometer tenddes, sindvias, masculos
nervosos, fascias e ligamentos, isolada ou associadamente, com ou sem a degeneracdo dos
tecidos, atingindo principalmente, porém ndo somente 0s membros superiores, regido
escapular e pescoco.®*?

A Norma Ordem Técnica do INSS n°® 606/1998 sobre DORT conceitua LER como
sindrome clinica caracterizada por dor crbnica decorrentes do uso excessivo do sistema
osteomuscular, acompanhada ou ndo de alteracGes objetivas, caracterizada pela associacdo, ou
ndo, de diversos sintomas de surgimento insidioso, tais como parestesia, sensa¢édo de peso e
fadiga, e que se manifesta principalmente no pescogo, cintura escapular e/ou membros
superiores em decorréncia do trabalho, podendo afetar tenddes mdsculos e nervos
periféricos.™

Entre esses sinais e sintomas multiplos e diversificados, destacam-se a dor espontanea
ou a movimentagdo passiva, ativa ou contra-resisténcia, fraqueza, peso dorméncia,
formigamento, diminuicdo, aumento ou perda da sensibilidade, areas de hipotrofia/atrofia. Na
prética, o quadro clinico das LER/DORT prejudica a realizacdo das atividades cotidianas,
sendo causa comum de afastamento do trabalho, gerando, conseqiientemente, despesas
financeiras e médicas para a empresa.*>*?

Muitos estudos estdo sendo elaborados no sentido de desmistificar a ocorréncia dos
DORT como pertencente a uma categoria especifica de trabalhadores, conduzindo ao
entendimento de que se trata de um distdrbio vinculado a fatores biomecénicos,
organizacionais, fisicos e psiquicos. O aprofundamento técnico-cientifico revisa
especialmente o aspecto da gestdo e organizagdo do trabalho, onde novos quesitos sdo
observados, a saber: o contetdo pobre das tarefas, autoritarismo das chefias, a anulagédo dos
trabalhadores na definicdo do seu processo de trabalho, a exposicdo e humilha¢do dos

trabalhadores frente ao cumprimento de metas, dentre outros, que de forma integrada
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intensificam a possibilidade de adoecimento do trabalhador, observadas evidentemente, a
intensidade, a duragéo e a frequiéncia com que acontecem.

Os DORT deixaram de ser uma forma de adoecimento restrita a umas poucas
categorias de trabalhadores, para se tornarem um grande problema do trabalho e de saude
publica, se expandindo para todas as classes trabalhadoras, ocupando a posicéo estatistica das
causas habituais de afastamentos temporarios ou permanentes do trabalho. Esse padréo
epidémico que se caracterizado como problema social de grandes proporgdes segue uma
tendéncia mundial, e resulta das mudangas nos padrdes cultural, social e econdmico, ao
diagndstico precoce e a melhora no sistema de notificagdo e acompanhamento pelos diversos

servicos de satde ocupacional.© ¥

OS DORT E OS TRABALHADORES DA SAUDE

Tanto no Brasil como nos paises industrializados, os DORT séo responsaveis pela
maior parte dos afastamentos do trabalho e dos gastos com tratamentos, indenizagdes e
processos de reabilitagdo profissional, e ainda observa-se o nimero crescente de trabalhadores
lesionados oriundos dos servigos de salde, apesar dos gestores de organizagdes hospitalares
apresentarem dificuldade em relacionar DORT entre aos profissionais de salde, na crenga
estéril de que este distlrbio patolégico vincula-se somente a trabalhadores de linha de
producdo, bancarios, digitadores, dentre outros.®>

O trabalho no &mbito dos servicos de salde esta atrelado a uma dindmica de trabalho
com intensidade do ritmo do trabalho; execugdo de grande quantidade de movimentos
repetitivos em alta velocidade, sobrecarga de grupos musculares, auséncia de controle sobre o
modo e o ritmo desse trabalho, auséncia de pausas, exigéncia de produtividade e qualidade,
diversificacdo tecnoldgica, de mobiliarios e de equipamentos que prometem inovacdo e
conforto, mas em muitas circunstancias séo ineficazes, exigéncias pessoais e profissionais
para atualizagéo crescente de capacitacéo, representando ritmo acelerado de aprendizagem em
paralelo ao exercicio laboral; fatores que repercutem no trabalhador como fadiga fisica e
mental, gerando um cenario propicio ao adoecimento.®®

O trabalho em instituicdes hospitalares gera uma série de agravantes a salde dos

trabalhadores, devido a exposicdo dos mesmos a riscos de ordem fisica, quimica, bioldgica,
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ergondbmica, mecanica e psicologica. Isto devido as condigcBes politicas, gerenciais e
ambientais encontradas nos hospitais, nos quais os trabalhadores estdo em constante contato
com o adoecimento e a morte.®

No setor de saude, existem diversos fatores ambientais e organizacionais que estéo
relacionados as LER/DORT, tais como, polivaléncia de atividades, tarefas repetitivas e
monoGtonas, esfor¢o fisico-postural, ritmo de trabalho intenso, insuficiéncia de pausas,
insatisfagdo no trabalho e fatores psicossociais (pressdes internas e dificuldade de
relacionamento).*"*®

Na trajetéria até a confirmacdo diagndstica dos DORT, os profissionais de salde
acometidos por DORT vivenciam o conflito de cuidar e ndo ser cuidado e perceberem-se
como indesejaveis e excluidos do convivio profissional, sentem desconfianca e hostilidade
por parte das chefias e colegas, diminuigdo da auto-estima e muitas vezes silencia sua dor
para ndo aumentar a sensagdo de culpa e de impoténcia diante das diversas contradi¢es da

vida diéria e profissional.

Beneficios Concedidos pela Seguridade Social por DORT

No Brasil, os dados referentes as caracteristicas de salide de uma parcela significativa
da populagdo trabalhadora séo gerados pelo INSS, uma autarquia ligada ao Ministério da
Previdéncia Social. Observa-se que as DORT, apesar de serem evitaveis, Sdo responsaveis por
grande parcela da morbidade que acomete a classe trabalhadora. Observa-se o aumenta dos
registros principalmente entre os trabalhadores do Regime Geral da Previdéncia Social
(RGPS), o que teve como conseqiiéncia, o afastamento do trabalho e o pagamento de
beneficios ocupacionais.®*%

Segundo dados do AEPS, 2009 as sinovites e tenossinovites totalizaram 18691
notificacdes, enquanto as notificagcbes por dorsalgias totalizaram 46608, onde 14052 (30%)
foram reconhecidas pela instituicdo com a emisséo da CAT, contra 32556 (69,85%) casos
com conversdo concedida pelo perito do INSS, a partir do nexo técnico epidemioldgico.
Considerando-se que as estatisticas fornecidas pelo INSSS retratam apenas trabalhadores
regidos pelo mercado formal, acredita-se que o nimero de trabalhadores acometidos por

DORT seja ainda maior.
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Apenas os trabalhadores que segurados do Regime Geral de Previdéncia Social
(RGPS) recebem beneficios por Doengas Relacionadas ao Trabalho (DRT), sendo submetidos
a pericia médica do INSS, 6rgdo responsavel pelo estabelecimento do nexo causal entre as
enfermidades e o trabalho. O diagnostico de uma doenga relacionada ao trabalho se processa
na utilizacdo de conhecimentos clinico-epidemioldgicos do médico perito, bem como através
do Nexo Técnico Epidemioldgico, independente da emissdo da Comunicacéo de Acidente de
Trabalho (CAT).®

Conforme a Lei 11430/2006, a Pericia Médica do INSS caracterizard a natureza
acidentéria da incapacidade quando constatar Nexo Técnico Epidemioldgico (NTEP) entre o
trabalho e o agravo. O NTEP passou a ser utilizado desde abril de 2007 e tem se constituido
como importante ferramenta auxiliar utilizada pelo peritos do INSS em suas andlises para
conclusdo sobre a natureza da incapacidade ao trabalho apresentada, se de natureza
previdenciéria ou acidentaria.

A existéncia de relagdo entre a lesdo ou agravo e a atividade desenvolvida pelo
trabalhador é estabelecida utilizando também um cruzamento das informag6es do Cddigo da
CID e do codigo CNAE, conformando uma tabela que é utilizada como instrumento de
classificacdo e identificacdo das unidades produtivas no pais nos cadastros e registros da
administracdo publica nas trés esferas de governo.

Dos 723.452 acidentes de trabalho registrados no AEPS 2009, 73% foram
contabilizados a partir da emissdo de Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT) e 27%
reconhecidos pela Previdéncia Social mediante a aplicacdo do NTEP, que tem se mostrado
muito efetivo na busca pela redugdo da sub-notificacdo de acidentes e doencas do trabalho.

Desta forma, o perito do INSS esta autorizado a caracterizar o acidente a partir da
correlagdo entre a anamnese do caso e a incidéncia da doenga entre os trabalhadores de um
determinado ramo de atividade, em comparacdo com a morbidade média do resto da
populacdo trabalhadora, “com base em laudos diagndsticos, visando a concessdo ou negacéo
do nexo da doenga com o trabalho e concessdo do beneficio que serd devido ao
trabalhador”.®

No que se refere ao perfil dos trabalhadores com DORT, em estudo realizado com
trabalhadores que receberam beneficio por DORT entre 2002 e 2005 na Agéncia de

Previdéncia Social (APS) de Diamantina, Alcantara et al® identificou um predominio dos
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distarbios entre trabalhadores que se encontram numa faixa economicamente ativa, uma
condicdo preocupante, pois, além de causar incapacidade precocemente no trabalhador
acometido, com impacto psicoldgico e social para 0 mesmo, gera altos custos para instituicoes
de saude e governamentais, dados sdo corroborados na analise do AEPS, 2009.

A cronicidade dos casos de DORT é outra vertente que merece destaque. Em 2009,
das 8.327 aposentadorias por Invalidez Acidentaria concedidas, 2.866 - 34,5%
corresponderam doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo, de acordo com a

classificagdo no cddigo do CID10.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No ramo de atividades Saide Humana e Servicos, foram concedidos 24537 beneficios
do tipo auxilio-doenca acidentario em exame medico pericial no Brasil entre Janeiro a Agosto
de 2009. Desse total de afastamentos, 4601 (18,75%) estavam relacionados a doengas do
sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo.

O Quadro 1 apresenta a quantidade de registros de acidentes de trabalho de acordo
com a tabela de CNA. As atividades de salde estdo classificadas na tabela de converséo de
Atividade Econdmica (SAE), dentro da categoria de SERVICOS - Saude e Servigos Sociais —
codigos 86, 87 e 88, onde se observa, na grande maioria dos codigos especificados, que apesar
do incremento no numero de notificacdes, estes nimeros representam apenas um percentual
de 7,10% -7,94% - 8,32% do total de notificacdes em todos os demais codigos do CNAE, nos
anos de 2008, 2009 e 2010, respectivamente. Os dados confirmam a tendéncia ascendente dos
registros na area da salde (de 53.669 para 58.334), contrariando o comportamento estatistico
de declinio no computo geral (de 755.980 para 701.496).

Esta tendéncia aponta para o pressuposto de um continuo desgaste no ambiente de
trabalho em servigos de salde, associado & conduta negligente - por culpa, medo ou negagdo —
assumida pelos profissionais de saude na gestdo do autocuidado, o que retarda o diagndstico e
tratamento precoce, e frequentemente implica no afastamento do ambiente de trabalho para

prover a regressao da sintomatologia dolorosa dos DORT.
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CODIGO j Total
DO DESCRICAO DOS SERVICOS E ATIVIDADES 2008 2009 2010*
CNAE
TOTAL DE TODOS 0S CODIGOS 755.980 | 733.365 | 701.496
8610 Atividades de atendimento em pronto-socorro e unidades hospitalares
para atendimento a urgéncias 43.871 | 48.379 | 48.311
8621 | UTI movel e Servigos méveis de atendimento a urgéncias 22 44 64
8622 Servicos de remocdo de pacientes, exceto os servicos moveis de
atendimento a urgéncias 19 19 62
Atividade médica ambulatorial restrita a consultas; com recursos para
realizagdo de procedimentos cirlrgicos e realizacdo de exames
8630 | complementares; Atividade odontoldgica; Servicos de vacinagdo 1.170 | 1.542 | 1.761
humana; Atividades de atencdo ambulatoriais ndo especificadas
anteriormente
Laboratdrio clinico, de anatomia patoldgica e citoldgica; Servicos de
dialise, Diagnostico por imagem, tomografia e RN; Quimio e
8640 | Radioterapia; Hemoterapia, Litotripsia; Servigos de bancos de célulase | 2.825 | 3.044 | 2.758
tecidos humanos e outros servicos de complementacdo diagndstica e
terapéutica ndo especificada anteriormente
8650 Atividades de servigos de complementagdo diagndstica e terapéutica
nao especificadas anteriormente 515 465 415
8660 | Atividades de apoio a gestdo de salde 113 212 310
Atividades de préaticas integrativas e complementares em saide
8690 | humana; De banco de leite humano; Outras atividades de atencdo a 1.788 1.659 1.912
sallde humana néo especificadas anteriormente
Clinicas e residéncias geriatricas; Instituicbes de longa permanéncia
para idosos; Atividades de assisténcia a deficientes fisicos,
8711 | imunodeprimidos e convalescentes; Centros de apoio a pacientes com 369 419 418
cancer e com AIDS; Condominios residenciais para idosos e
deficientes fisicos;
8712 Atividades de fornecimento de infra-estrutura de apoio e assisténcia a 40 41 44
paciente no domicilio; Atividades de centros de assisténcia psicossocial
Atividades de assisténcia psicossocial e a salde a portadores de
8720 | distlrbios psiquicos, deficiéncia mental e dependéncia quimica ndo 233 239 242
especificada anteriormente
Orfanatos; Albergues assistenciais; Atividades de assisténcia social
8730 | prestadas em residéncias coletivas e particulares ndo especificadas 1.170 644 630
anteriormente
8800 | Servigos de assisténcia social sem alojamento 1534 | 1.545 | 1.407
Total do grupo Salde e Servicos Sociais, codigos do SAE - 86,87 ¢ 88 | 53.669 | 58.252 | 58.334

Quadro 1 -Quantidade de acidentes do trabalho, por situacdo do registro e motivo, segundo a Classificacdo
Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), no Brasil - 2008/2010

Fonte: MPS/DATAPREV/ANUARIO ESTATISCO DA PREVIDENCIA,2009
*QOs dados 2010 sdo preliminares, estando sujeitos a corregoes.

Os distdrbios osteomusculares e do tecido conjuntivo situa-se entre as trés principais

causas de afastamento entre os trabalhadores da salde, espelhando a posicdo global deste

distarbio no total de beneficios acidentarios concedidos em 2009 (30% do total), um impacto
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equivalente a 32% do orcamento previdenciario para esta categoria de beneficio, conforme

apresentado na Quadro 2.

Quantidade Valor (R$ Mil)
Capitulos da CID Total _Sexo _ Total _Sexo _
Masculino | Feminino Masculino | Feminino

Total de registros nos
grupamentos de codigos da 329.914| 236.052 | 93.862 |263.085| 194.600 | 68.485
CID10

XIX - Lesdes, envenenamento
e algumas outras
conseqiiéncias de causas
externas

XIII - Doencas do sistema
osteomuscular e do tecido 98.415 | 56.905 41,510 | 83.999 | 53.966 30.013
conjuntivo

V - Transtornos mentais e
comportamentais

VI - Doengas do sistema

190.647| 157.042 | 33.605 |142.343| 119.799 | 22.544

13.478 5.857 7.621 | 14.767 7.035 7.732

7.723 1.984 5.739 6.549 2.087 4.462

nervoso
X1 - Doengas do aparelho 5536 | 5.204 332 | 4392 | 4187 204
digestivo
X - Doencas do aparelho 4474 | 2649 | 1825 | 3284 | 2568 | 1.256
circulatorio

X - Doencas do aparelho

DOENG 1.953 911 1.042 | 1.530 759 771
resplratorlo

| - Algumas doencas 1.899 | 1.320 579 | 1.383 | 956 427
infecciosas e paraSItarlaS

VI - Doengas do olho e 1.647 | 1.442 205 | 1.181 | 1.050 131
anexos

Ignorado 642 392 250 625 392 233

Quadro 2 - Quantidade e valor de auxilios-doenca acidentario concedidos, apresentados em
ordem crescente e segundo sexo do segurado e os 10 capitulos da CID10 mais incidentes, 2009

Fonte: MPS/DATAPREV/ANUARIO ESTATISCO DA PREVIDENCIA,2009.

Quanto a relacdo do género e incidéncia dos DORT, a anélise destes dados permitiu
verificar uma similaridade na propor¢do de notificagbes (41.510 para 56.905), numa
proporcéo de 1,37:1 entre mulheres e homens, embora com discreta tendéncia para o género
masculino, possivelmente explicdvel pelo crescente numero homens na alavancada da
construcdo civil e da indUstria de producéo e exploragéo de petrdleo e gés .

Contrapondo estes achados, a literatura refere uma predominéncia dos sintomas

relacionados ao DORT associada ao género feminino, principalmente entre as mulheres na

72

Revista Enfermagem Contemporanea, Salvador, dez. 2012; 1(1): 59-79.
http://www.bahiana.edu.br/revistas



Samtos, Lima. Impacto dos distlrbios osteomusculares na concessdo de beneficio acidentério previdenciario no setor satde, Brasil 2009

faixa etaria entre 20 e 39 anos, possivelmente explicavel pela associacdo com 05 fatores:
anatomia do sistema osteomuscular; variagdo hormonal; condigéo de trabalho encarada como
secundaria; dupla/tripla jornada de trabalho e alto nivel de tensdo devido a exigéncias e
assédio no ambiente de trabalho.?*??

Em estudo relacionado a doencas dos trabalhadores as doengas do sistema
osteomuscular e do tecido conjuntivo foram identificadas como a maior causa de absenteismo
em um hospital-escola de Minas Gerais, e também apontou uma predominancia de 81% entre
as mulheres, atribuido ao desgaste fisico e psiquico vivenciado na dualidade de papéis que
assumem, ja que se encontram inseridas no mercado de trabalho onde estdo submetidas a
transtornos fisicos e emocionais, e ainda sdo responsaveis pelo trabalho doméstico e cuidado
com os filhos.

Em consonéncia com os resultados obtidos, existem varios estudos que compartilham
resultados semelhantes com os achados desta pesquisa, tanto com relagédo a predominancia
das LER/DORT, como sua relacdo com os servicos de saide. No Quadro 3 é apresentado um
recorte dos codigos da CID referente ao grupamento das doengas do sistema osteomuscular e
do tecido conjuntivo, adaptada da estatistica de acidentes do trabalho por situacéo de registro

e motivo, segundo os 50 cddigos da CID-10 mais incidentes no Brasil, 2009.

QUANTIDADE DE ACIDENTES DO TRABALHO
Com CAT Registrada

Cadigos da CID relativos as Doengas do Sistema Motivo

Osteomuscular e do Tecido Conjuntivo Total Se"? CAT

Total Tioi Traiet Doenga do Registrada
Ipico rajeto Trabalho

TOTAL 723452 528.279 421141  89.445 17.693 195.173
M54 - Dorsalgia 46.608 14.052 11.403 1.302 1.347 32.556
M75 - Lesdes do ombro 20.856 5.288 1.563 236 3.489 15.568
M65 - Sinovite e tenossinovite 18.691 5.419 2.070 302 3.047 13.272
M51 - Outros? transtornos de discos 7500 1539 741 48 750 5 061
intervertebrais
M25_- _Outros transtornos articulares nao 5767 2809 2054 588 167 2 958
classificados em outra parte
M77 - Outras entesopatias 5.438 1.498 560 57 881 3.940
M23 - Transtornos internos dos joelhos 4.264 1.550 1.168 315 67 2.714
M79 - Outros transtornos dos tecidos moles, ndo 3067 2 067 1,569 331 167 1.000

classificados em outra parte
TOTAL 112191  34.222 21.128 3.179 9.915 77.969

Fonte: MPS/DATAPREV/ANUARIO ESTATISCO DA PREVIDENCIA, 2009.
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A apreciacdo destes dados revela que do total de 723.452 notificagdes de ACT, um
total equivalente a 195.173 (27%) registros resultou da aplicagdo do NTEP (sem CAT
emitida), confirmando seu papel no controle de subnotificagdo de doengas relacionadas ao
trabalho. Este dado se agiganta se tomado os nimeros relativos as dorsalgias, lesdes do ombro
e tenossinivites, cujo total de registro como doenga ocupacional a partir do perito do INSS,
deu-se em percentuais equivalentes a 69,85% — 74,65% — 71,01%, respectivamente. A
complexidade e carater multifatorial dos DORT conduzem frequentemente ao registro como
auxilio doenca previdenciario (B31) e ndo acidentario (B91), dificultando a atuacdo mais
efetiva por parte das equipes de saide e das institui¢des previdenciarias,

Em estudo sobre Doencas do Trabalho e Beneficios Previdenciarios na Bahia, Souza®
verificou que as Doencas Relacionadas ao Trabalho predominantes foram as doencas do
sistema osteomuscular e tecido conjuntivo com 84,5% e as do sistema nervoso,
correspondendo, em sua maioria as LER/DORT: disfun¢fes dos musculos, nervos, tenddes,
juntas, cartilagens e discos intervertebrais.

Em servigos ambulatoriais de satde do trabalhador no estado de S&o Paulo, as doencas
do sistema osteomuscular constituiram-se como principal causa de atendimento (56%),
seguidas das doencas do sistema nervoso e drgéos do sentido (20,8%), porcentagem essa que
pode ser maior, pois a sindrome do tunel do carpo, uma doenca do sistema nervoso periférico,
também pode ser considerada como LER/DORT.®

Em estudo de revisdo bibliografica, Mendes®” constatou que as doencas do sistema
osteomuscular sdo uma importante causa de morbidade e incapacidade para os adultos,
principalmente as que estéo relacionadas ao trabalho, o que gera grande impacto na economia
e na demanda por servicos de saude.

Vérios sdo os fatores biomecéanicos e psicossociais que estdo presentes durante a
realizacdo de procedimentos relativos a assisténcia de enfermagem, como higiene de
pacientes, arrumacao de leitos, realizagdo de curativos, transporte e manipulacdo de pacientes,
assim como procedimentos relacionados a geréncia, como preenchimento de Varios
impressos, anotacoes, confeccdo de escalas, atividades estas que de uma forma ou de outra,
podem contribuir para a génese de um distarbio osteomuscular.®

No que tange a relacdo existente entre a ocorréncia de LER/DORT nos servigos de

saude, muitos estudos correlacionam a perspectiva destas doencas ocupacionais na area de
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enfermagem, que representa 0 maior contingente de forca de trabalho na area da satde, com
mao-de-obra predominantemente feminina. Para Parada,® a maioria das queixas de
adoecimento nos trabalhadores de salide se relaciona ao sistema osteomuscular, atribuidas
principalmente a fatores ergondmicos e posturais inadequados, presentes no ambiente
hospitalar.

Observa-se que as LER/DORT s&o uma importante causa de afastamento das
atividades laborativas, sendo responsavel pela maior parte da concessdo de beneficios
previdenciarios pelo INSS, inclusive no setor salde, onde 0s riscos ocupacionais sao inerentes
a execucao das atividades.

A analise proferida pelo MPS sobre os dados do AEPS, 2009 refere que o valor total
dos beneficios concedidos em 2009 atingiu R$ 3,18 bilhGes, o que representou um acréscimo
de 8,3% em relacdo ao ano anterior, numa evidéncia de que o sistema produtivo globalizado e
flexivel contribui com a dindmica de adoecimento por DORT e a maioria dos trabalhadores
permanece por longo periodo de tempo em beneficio previdenciario, possivelmente frente a
sua cronicidade. Caso ndo sejam prevenidas ou tratadas precocemente, geram incapacidade

para a vida diéria e laboral do trabalhador, além do impacto econdmico para a sociedade.
CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho humano gera conhecimento, prazer e prosperidade, mas, também pode
gerar sofrimento e agravos, além da ocorréncia de acidentes que representam um prejuizo de
ordem individual aos trabalhadores vitimados e 6nus para os servigos de salde e
previdenciario.

No cenério de trabalho atual predominam as doencas que multifatoriais, com elevada
incidéncia na populagdo em geral e cujao trabalho ndo é o Unico agente causador, como é o
caso dos DORT.

O estabelecimento do nexo-causal nos DORT difere daquele estabelecido na doenca
profissional, entendida como resultante ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a
determinada atividade e oriunda de uma agressividade especifica, bem como do acidente de
trabalho tipico que ocorre no exercicio laboral e ndo deve suscitar ddvidas sobre sua relagéo

com o trabalho. Para as doengas ocupacionais ocorrem muitas dificuldades no
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estabelecimento da relagdo causal com o trabalho, gerando conflitos entre os trabalhadores,
organizagdes e sistema pervidenciario em todo o mundo.

Os registros eficientes sobre este distlrbio favorece a producdo do conhecimento e
desta forma a prevencgéo contra os riscos derivados dos ambientes do trabalho e a protegdo da
saude do trabalhador da sociedade, se configurando como um conjunto de que ganha cada vez
mais visibilidade no cenario mundial.

O sub-registro além de suprimir os direitos do trabalhador, prejudica a construcdo de
estratégias de prevencdo de acidentes e doencas do trabalho. Nesse sentido, o Nexo Técnico
Epidemioldgico contribui sobremaneira na constituicdo de dados mais confiaveis e que
retratam a realizadde do cenério brasileiro de adoecimento por DORT.

Faz-se mister promover debates sociais, nas empresas, sindicatos e acedemias sobre a
tematica da salde e seguranca ocupacional. Os indicadores e estatistica brasileira analisados
no periodo de 2009, possibilitou identificar a gravidade dos fatos sobre acidentes de trabalho e
doengas ocupacionais, e revelam que a trés horas e meia, ocorre uma morte disparada por uma
condigéo de risco no ambiente do trabalho. Em 2009 foram registrados aproximadamente 83
acidentes e doengas do trabalho a cada uma hora na jornada diéria, e observado uma média
de 43 trabalhadores/dia que ndo mais retornaram ao trabalho devido a invalidez ou morte.

Esse estudo encontra-se em concordancia com a finalidade de promogdo da salde e
prevencdo da doenga. Sua relevancia se vincula a possibilidade de contribuir com as reflexdes
sobre os DORT e sobre a criagdo de novas e eficazes estratégias que favorecem a prevencao
priméria (fechar a torneira aos casos novos), a prevenc¢ao secundéria (diagndstico precoce) e
terciaria (evitar o agravamento de lesGes ndo recolocando o trabalhador recuperado em um
posto de trabalho doente).

Os resultados obtidos na pesquisa demonstram que os DORT constituem uma
importante causa de afastamento do trabalho, em especial no ramo de atividades definido pela
Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) como Saide Humana e Servicos,
onde foram classificados os profissionais de saude. Porém, apesar de concluir que héa
necessidade de se ampliar as discussdes acerca do tema, defende a viabilizacdo de politicas
publicas e privadas de prevencdo de agravos ocupacionais na area de saude.

Deste pressuposto construido na apreensdo do tema estudado, acredita-se que a criacdo

de parcerias com instituicdes publicas, privadas e universidades pode promover o
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desenvolvimento de nicleos de referéncia em saude do trabalhador, que realizem a escuta e o
atendimento dessa populacgdo, e consolidem uma prética de interlocugdo e participacéo entre
trabalhadores e gestores, na perspectiva de corrigir distorcdes do processo de trabalho e
relagbes organizacionais promotoras de conflitos na ambiéncia do trabalho e no psiquimismo
do trabalhador.

A educacdo em saude deve ser uma alavanca impulsionadora de novas condutas e
comportamentos no trabalho e vida pessoal, devendo utilizar neste processo educativo,
estratégias integrativas, motivadoras e que retratem a real condigdo de trabalho, possibilitando
um espago transparente, ético e de respeito aos diversos atores envolvidos neste processo.

Por fim, cabe ainda a agdo de capitanear parcerias com servigos, escolas e unidades de
saude que possam contemplar uma visdo interdisciplinar, referenciando uma rede de

reabilitagdo dos trabalhadores vitimados por DORT.
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