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Sabe-se, a partir de estudos sobre o desenvolvi-
mento psicolégico, que, a cada papel novo que
o ser humano precisa desempenhar, sdo nele de-
sencadeadas angUstias primitivas, equivalentes
aquelas que ocorrem no inicio da vida. Sabe-se,
também, que o bebé passa por angustias ad-
vindas de impressdes sensoriais e experiéncias
emocionais, que precisam ser digeridas e devol-
vidas a ele como elementos tolerdveis. No caso
da crianga, essa “digestdo” é desempenhada
pelo ambiente (habitualmente pela mde). Essa
capacidade de dar continéncia as vivéncias an-
gustiantes, devolvendo ao bebé elementos “de-
sintoxicados”, constitui a base para o advento
do pensamento. Portanto, o pensamento e o
aprendizado estdo calcados nas vivéncias emo-
cionais experimentadas pela crianga.

O aluno que ingressa na universidade, a se-
melhanga da crianga recém-nascida, enfrenta
um mundo novo, desconhecido, ameacador. Vai
precisar de ajuda e amparo para superar essa
etapa e seguir adiante. Vai precisar também de
um ambiente de aprendizagem acolhedor, para
desenvolver seu aprendizado.

Assim, consideramos que a vivéncia como alu-
no universitdrio constitui transicdo significativa
na vida do individuo, pois ele estd iniciando um
novo papel. Essa transi¢do inclui: o esquema de
estudo (diferente do colégio e do cursinho); as
provas e exames; a exigéncia de longas horas
de estudo; os conflitos entre dever e lazer; a
gestdo do tempo; o sentimento de desamparo
do estudante em relagdo ao poder dos profes-
sores (com a percepgdo, em algumas situagdes,
do uso arbitrdrio deste poder); o estabelecimen-
to de novos vinculos afetivos; a modifica¢do dos
métodos pedagdgicos; a competicdo entre os
estudantes; as expectativas quanto & carreira
profissional; as dividas e preocupagdes sobre
sua capacidade de absorver as informagées da-
das ao longo do curso; a preocupagdo com seus
ganhos econdmicos no futuro. Para alguns estu-
dantes hd, também, outras varidveis, tais como:
o distanciamento da familia; a ruptura de rela-
¢coes afetivas e sociais significativas; a mudanca
de cidade ou de estado; o estabelecimento de
uma nova moradia. Para outros, ainda, hd fato-
res relacionados a situagdes de vulnerabilidade
pessoal, social e /ou econdmica.
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Todos esses fatores podem levar ao sofrimento psi-
quico, comprometendo a satde mental e a qualida-
de de vida dos alunos.

A relevancia do estresse académico no ensino su-
perior pode ser atestada pela extensa produgdo
cientifica recente disponivel sobre o tema tanto na
literatura internacional como na nacional. (Padovani
et al.,, 2014; Harrod et al.,, 2014; Pedrelli, 2015;
Fernandez et al, 2016; Graner et al., 2017;
Newman et al., 2017; Wang et al.,, 2017; Kaloeti
et al.,, 2018; Mortier et al.,, 2018; Ribeiro et al.,
2018) Alguns temas abordados por esses estudos
sdo: qualidade de vida; transtornos mentais comuns;
estresse; burnout; ansiedade; depressdo; ideagdo
suicida; suicidio; uso de substéncias psicoativas; re-
siliéncia; distirbios do sono.

Vale aqui ressaltar que as experiéncias durante o
curso universitdrio sdo vivenciadas e elaboradas de
forma distinta na dependéncia de diversos fatores.
Um desses fatores, muito importante a ser conside-
rado, diz respeito as caracteristicas individuais do
aluno (maior ou menor vulnerabilidade psicolégica,
facilidade /dificuldade de interagéio com colegas e
professores, uso de estratégias de enfrentamento e
mecanismos adaptativos).

Face ao exposto, como resultante da interagdo es-
tudante-ambiente académico, trés situacdes podem
ocorrer:

1. Adaptacéio. E um processo no qual acontece al-
gum sofrimento psiquico transitério, sem reper-
cussdo importante na vida pessoal e académica;

2. Crises adaptativas. Séo crises desencadeadas
por conflitos emocionais relativos ao desenvol-
vimento pessoal e a eventos estressantes. Sdo
vinculadas tanto a conflitos préprios da idade e
da vida pessoal como gestdo do tempo, inicio/
consolidagdio/ruptura de relagdes afetivas como
a conflitos interpessoais com professores e cole-
gas e dificuldades socioecondmicas;

3. Crises psicopatolégicas. Sdo crises nas quais as
dificuldades pessoais e académicas ocorrem em
estudantes mais vulnerdveis, que padecem de
transtornos mentais.

Com o objetivo de integrar as observacdes oriun-
das da experiéncia em servicos de atengdo da saude
mental dos estudantes com observacdes embasa-
das na experiéncia docente, entendemos que o es-
tresse vivenciado pelo estudante e seus problemas
associados sdo decorrentes tanto do ambiente de
aprendizagem como da vulnerabilidade psicolégi-
ca do estudante e podem ser agrupados em trés
categorias:

1. Estresse relacionado ao processo de profissiona-
lizagdo - ligado as vicissitudes da construgdo de
uma carreira/identidade profissional em uma
realidade de mercado de trabalho altamente
competitivo;

2. Estresse situacional - associado ds pressdes e
exigéncias especificas do treinamento na gradu-
acdo (qualidade do ensino, provas, atendimento
de pacientes), dificuldades nos relacionamentos
com colegas e professores;

3. Estresse pessoal - vinculado a caracteristicas in-
dividuais e tragos de personalidade como géne-
ro, histéria pessoal e familiar de doengas fisicas
e transtornos mentais, vulnerabilidades psicolé-
gicas (maior ou menor dificuldade em lidar com
situagdes de conflitos interpessoais), situacgdo
econdmica e social (necessidades econdmicas
pessoais), problemas familiares e eventos es-
tressantes da vida (doenca e morte de pessoas
préximas, crises familiares).

Considerando que as condi¢des psicolégicas sdo de-
terminantes para o processo de aprendizagem, as
universidades n&o devem medir esforcos no sentido
da criagéio de uma atmosfera aberta e facilitado-
ra, para atenuar o estresse ligado ao processo de
profissionalizacéo dos estudantes. Os professores,
preceptores, enfim, toda a equipe de ensino pode
criar esse ambiente de aprendizagem continente e
facilitador.
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Para a melhoria das condi¢des de salde mental e
de qualidade de vida do estudante universitdario,
é importante levar em conta os dois tipos de crise
e os trés tipos de estresse citados. Assim, medidas
preventivas devem abranger os niveis de prevengdo
primdria (promo¢do de salde e protegéio especifi-
ca), prevengdo secunddria (diagnéstico e tratamento
precoces e limitacdo da incapacidade) e prevengdo
tercidria (reabilitagdo e readequagdo ocupacional).
Dentre elas, destacam-se:

* Servico de assisténcia psicolégica e psiquidtrica;

* Rastreamento e identificacdo precoce de trans-
tornos mentais entre os alunos;

* Servico de apoio pedagdgico;

* Servico de apoio social;

* Incentivo a pesquisas de inicia¢do cientifica so-
bre estresse académico;

* Implantacdo de reformas curriculares com cria-
¢do de tempo livre para o aluno;

* Utilizagdo de recursos pedagégicos como
Grupos de Reflexdo;

* Desenvolvimento pedagégico de professores;

* Atividades de aproximagdo & vida profissional
(palestras de profissionais; visitas a instituigdes);

* Oferta e incentivo a atividades culturais, espor-
tivas e de lazer;

* Desenvolvimento de Programas de Tutoria (men-
toring);

* Utilizagdo de métodos ativos de ensino;

* Atengdo ao ambiente de aprendizagem;

* Programas de recepgdo aos calouros;

* Programas de apadrinhamento de calouros por
veteranos.

A identificag@io precoce das tendéncias de compor-
tamentos do estudante frente das fontes de tensdo
do curso universitdrio assume um cardter importante
diante dos possiveis riscos aos quais estdo sujeitos
os estudantes e que, na maioria das vezes, se esten-
dem ao longo de sua vida profissional.

A ateng¢do da salde do estudante, e em especial a
saude mental, ndo deve ser apenas uma preocupa-
¢do dos profissionais da drea de saide mental; essa
questdo deve envolver gestores, docentes, pedago-
gos, assistentes sociais e deve ser difundida e valo-
rizada pelas instituicdes de ensino superior, abar-
cando o ambiente de aprendizagem como um todo.
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